A kormanyablak

o széles korl tajékoztatast nyujt arrdl, hogy Ugyét mikor, hogyan és melyik hatésagnal
intézheti;

o felvilagositast ad arrdl, hogy az adott lgyben milyen kérelmet, formanyomtatvanyt szlikséges
el6terjeszteni;

e segit a formanyomtatvanyok kitoltésében, a csatolandé dokumentumok ellenérzésében.

Intézhetd ligyek

Azonnal intézhetd lgyek:
o Adatletiltas
e Adatszolgaltatas
Gépjarmii ugyintézés:
e Gépjarmd lgyek
e Szarmazasellenbrzés
e Jarmuvezet6k el&életi pontjai
Okmanykiallitas:
e Személyazonosité igazolvany
e Lakcimigazolvany
e Utlevél
e Vezet6i engedély;
e Parkolasi igazolvany
e Egyéni vallalkozdi igazolvany
e Hatdsagi bizonyitvany egyéni vallalkozasanal
e TAJ és Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya (meghatdrozott feltételekkel)
NEK adatlap (didkigazolvany)
Ugyfélkapu regisztracio
Foldiigyi igazgatasi ligyek
e Papiralapu hiteles tulajdonilap-masolat szolgaltatas iranti kérelem;
e Ingatlan-nyilvantartasi térképi adatbazisbdl kiadott hiteles térképmasolat iranti kérelem;
e Papiralapu hiteles féldhasznalati lap masolat kiadasa iranti kérelem

Az ligyfél kérésére részletes tajékoztatast nyujt az eljaras menetérdl, az adott eljarassal kapcsolatos
Ggyféli jogokrdl és kotelezettségekrdl, valamint sziikség esetén segitséget nyujt az lgyfélnek a
beadvany kitoltésében.

A tovabbitds céljabdl elGterjesztett kérelmet a kormanyablak haladéktalanul, de legkés6bb a
benyujtast koveté munkanapon tovabbitja ligyintézés céljabdl az eljarasra hatdskorrel és
illetékességgel rendelkez6 hatdsaghoz.

A kormanyablaknal tovabbitds céljabdl elGterjesztett kérelmet és mellékleteit - a kérelmet az erre a
célra rendszeresitett formanyomtatvanyon - egy példanyban kell benyujtani.

Allampolgarsagi ligyek (honositas, dllampolgarsagi kérelmek)
Csaldadtamogatasi ellatasok
e Anyasagi tAmogatas
e Csaladi potlék (nevelési ellatas/iskolaztatasi tdmogatas)
e Gyermekgondozasi segély — GYES, Gyermeknevelési tdmogatas — GYET
e Fogyatékossagi tdmogatasok
Egészségbiztositasi ligyek


http://www.kekkh.gov.hu/hu/adatletiltas
http://www.kekkh.gov.hu/hu/adatszolgaltatas
http://www.kekkh.gov.hu/hu/gepjarmu_atiras
http://www.kekkh.gov.hu/hu/gepjarmu_jarmuvzetokep
http://www.kekkh.gov.hu/hu/szig
http://www.kekkh.gov.hu/hu/lig
http://www.kekkh.gov.hu/hu/utlevel
http://kormanyablak.hu/hu/feladatkorok/348/JARAS00047
http://www.kekkh.gov.hu/hu/evig_ig_igenyes_okmany
http://www.kekkh.gov.hu/hu/evig_hb_igenyles_okmany
http://www.diakigazolvany.hu/
http://www.kekkh.gov.hu/hu/ugyfelkapu_regisztracio
http://www.kekkh.gov.hu/hu/vezetoiengedely
http://allampolgarsag.gov.hu/
https://cst.onyf.hu/hu/ell%C3%A1t%C3%A1sok.html
http://www.oep.hu/

TAJ kdrtya iranti kérelem
Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya iranti kérelem
Utazasi koltségtérités, pénzbeli elldtasok (tdppénz, CSED, GYED)

Nyugdijlugyek

Oregségi nyugdij megallapitasa iranti kérelem
Ozvegyi nyugdij

N6k kedvezményes oregségi nyugdija
Korhatdr el6tti ellatas megallapitdsa

SzUlGi nyugdij megallapitasa

Arvaellatds megallapitasa iranti kérelem

Rehabilitacids és rokkantsagi ellatasok

Rokkantsagi jaradék
Baleseti jaradék
Rehabilitacios ellatas

Szocidlis lUigyek:

Pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasok (idGskoruak jaradéka, apolasi dij,
kozgyogyellatas, egészségligyi szolgaltatasokra valo jogosultsag)

Sulyosan mozgaskorlatozott személyek kozlekedési kedvezményei (személygépkocsi
szerzési/atalakitasi tamogatas)

Hadigondozotti ellatds

Lakascélu allami tdmogatdsok

A kormanyablak hatdsagi szolgaltatasként — amennyiben a technikai feltételei adottak - a
szolgaltatasokat biztositja:

Egyedi hatdsagi ligyek intézéséhez internetes kapcsolati lehet8ség és informatikai segitség
nyujtasa

T4jékoztatds nyujtasa az egyéni vallalkozast alapitani kivand természetes személyeknek és az
egyéni vallalkozéknak az egyéni vallalkozds m(ikodési szabalyairdl, képesitéshez kdtott
gazdasagi tevékenység esetén a jogszabdlyokban meghatarozott képesitési
kovetelményekrdl, bejelentéshez vagy hatdsagi engedélyhez kotott gazdasagi tevékenység
esetén - ide nem értve az 6nkormanyzati rendeletet - a sziikséges bejelentésekrél, hatosagi
engedélyekrél és az engedélyezd, tovabba bejelentést fogadd hatdsagok elérhetGségérdl,
informatikai segitség nyujtasa, tovabba egyéni vallalkozoi tevékenység elektronikus
bejelentéséhez, az adatvaltozasok elektronikus bejelentéséhez, az egyéni vallalkozéi
tevékenység szlinetelésének, szlinetelés utani folytatasanak, valamint megsz(inésének
elektronikus bejelentéséhez

Elektronikus gy(jt6tarhely és feltolts tarhely létesitése az Epitésiigyi hatsagi engedélyezési
eljarasokat Tamogato elektronikus Dokumentaciés Rendszerben, felvilagositas és
segitségnyujtds az Epitésiigyi hatdsagi engedélyezési eljarasokat Tamogaté elektronikus
Dokumentacids Rendszer kapcsan az elektronikus ligyintézésre vonatkozdan
Internethasznalat és -hozzaférés biztositasa az Epitésiigyi Dokumentécids és Informacids
Koézpont, valamint az Orszagos Epitéstigyi Nyilvantartas adataihoz és elektronikus
alkalmazasainak hasznalatdhoz, elektronikus ligyintézés inditasahoz

Az egészségbiztositas egészségligyi szolgdltatasra jogosultakrél vezetett nyilvantartasaban
valo szereplés - az egészségbiztositd elektronikus szolgaltatdsanak igénybevételével valo -
ellen6rzése

A Nemzeti Egylttm(ikodési Alappal kapcsolatos elektori gylilés megtartdsa és lebonyolitasa
A kormanyablak betekintési lehet&séget biztosit az Orszagos Cégnyilvantartasi és
Céginformacios Rendszer cégadatbazisaba


https://nyugdijbiztositas.tcs.allamkincstar.gov.hu/hu/
http://kormanyablak.hu/hu/feladatkorok/348/JARAS00047
http://kormanyablak.hu/hu/feladatkorok/348/JARAS00047

o Ugyfélkapu-regisztracio birtokaban az ingatlan-nyilvantartasbdl nem hiteles és
elektronikusan hitelesitett tulajdonilap-masolat lekérdezésének biztositasa

o (Cégbejegyzési és valtozdsbejegyzési eljarasroél tajékoztatds

o Egységes elektronikuskartya-kibocsatdsi keretrendszer kartyafelhasznaldi regisztracid

e Ugyintézési rendelkezés tétele

e Megtett Ggyintézési rendelkezésrdl sz616 igazolds kiadasanak kérése

o Ugyfélkapu-regisztracio birtokaban internethasznalat biztositasa a személyiadat- és
lakcimnyilvantartds tekintetében adatszolgdltatasok alanydra vonatkozé tajékoztatas iranti
kérelem elektronikus Uton torténd benyujtasahoz

e Internethasznadlat és - hozzaférés biztositasa a személyazonossag igazolasara alkalmas
hatdsdgi igazolvanyok nyilvantartasahoz

e Kormany altal biztositott elektronikus azonositdsi szolgdltatds birtokdban a hatdsagi erkolcsi
bizonyitvany elektronikus uton torténé benyujtasanak biztositasa

e Pénzligyi fogyasztévédelmi panaszok, kozérdekl bejelentések, a Pénzligyi Békéltets Testlilet
kozigazgatdsi hatdsagi eljarasnak nem mindsuld eljarasara irdnyuld kérelmek tovabbitasa

e Tiltakozas tovabbitasa Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Térben tarolt személyes
adatok kezelése ellen

e Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Térrel kapcsolatos adatmaddositas iranti kérelem
tovabbitasa

o Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Térrel kapcsolatos adatvédelmi incidens
bejelentésének tovabbitasa

e Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Térrel kapcsolatos adathordozhatdsaghoz valé jog
gyakorldsa iranti kérelem tovabbitasa

e Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Térben kezelt adatokrél tdjékoztatds kérésének
tovabbitasa

Egyéb kiegészit6 szolgaltatas:
e Csaladvételi Akciotervvel 6sszefliggé tamogatasok

Az Ugyfélszolgalat tovabbi tUgykoreirdl, miikodésérdl és helyszineirdl részletes és aktualis informacidt
talal a www.kormanyablak.hu honlapon.


http://www.kormanyablak.hu/

